Termos de Uso

Importante: Leia atentamente os Termos de Uso, pois eles contém informagdes importantes sobre seus direitos
e obrigacbes. Ao acessar ou utilizar o AVA, vocé concorda em cumprir e estar sujeito a eles.

1. Descricao
1.1. A Plataforma AVA da Secretaria de Estado da Assisténcia e do Desenvolvimento Social

(SEAS), disponivel no endereco eletronico "https://educa.seas.ro.qgov.br/", destina-se a

atividades educacionais por meio da criacdo de cursos virtuais administrados pela Geréncia

de Educacao Permanente (GEP).

1.2. A Plataforma esta disponivel para profissionais com Ensino Fundamental, Médio e
Superior que atuam na rede socioassistencial governamental e nao governamental, assim
como aos gestores e agentes de controle social no exercicio de suas competéncias e
responsabilidades que, ao dar ciéncia ao presente termo e com ele concordar, se torna
usuario dela. O usuario podera ter os perfis de acesso descritos no item 2.1 e suas

responsabilidades estéo dispostas no item 4.3.

1.3. O Ambiente Virtual de Aprendizagem tem como propésito ser uma ferramenta de apoio,
para acdes de capacitagdo em consonancia com os principios e diretrizes da Politica
Nacional de Educagdo Permanente do SUAS, instituida pela Resolugao n°4, de 13 de
margo de 2013, do CNAS.

2. Dos Perfis, cadastro e acesso de usuario

2.1. Os perfis de usuario na Plataforma AVA sdo os seguintes:

2.1.1. Perfil de criador de cursos: pode visualizar e editar os cursos, interagir e avaliar todas

as atividades dos cursistas, liberar a insercdo de usuarios.

2.1.2. Perfil de Moderador/Tutor: pode visualizar os cursos, interagir e avaliar todas as

atividades dos cursistas.

2.1.3. Perfil de Aluno: pode visualizar os cursos disponiveis, interagir e participar de todas

as atividades.

2.1.4. Perfil de Administrador: Tem acesso geral da plataforma Moodle e também a

possibilidade de criar cursos no AVA.

2.1. Sera permitido apenas um cadastro por usuario.


https://educa.seas.ro.gov.br/

2.2. O login de acesso do usuario sera o seu CPF.

2.3. O usuario se responsabilizara pela veracidade de todos os seus dados na respectiva

plataforma.

2.4. Em seu primeiro acesso, 0 usuario devera fazer o cadastro com todas as informacdes

solicitadas.

2.5. A SEAS mantera a privacidade dos dados do usuario da Plataforma AVA e, apenas por
lei ou por meio de uma ordem ou intimac¢ao de érgao, autoridade ou tribunal com jurisdigao

para tanto, informara os dados constantes dos cadastros.

2.6. A SEAS reserva-se o direito de cancelar ou bloquear o cadastro cujas acoes

desrespeitem o disposto nestes Termos de Uso.

2.7. Os usuarios do Sistema Unico da Assisténcia Social-SUAS, sé poderdo acessar a

plataforma mediante autorizagdo do administrador do AVA ou pessoa designada.

3. Das Responsabilidades

3.1. A SEAS se responsabilizara por:

3.1.1. Administrar a Plataforma AVA, oferecendo ao usuario suporte técnico para a sua
utilizacdo. Também oferecera orientagdes técnicas em parceria com a SETIC para a
realizacao e restauragao de backups e outros procedimentos. O acesso do administrador da
Plataforma a dados pessoais sera efetuado apenas com a finalidade de manutengao

corretiva e/ou preventiva dos equipamentos e do ambiente Moodle utilizado.

3.1.2. Oferecer ao tutor apoio para a proposicao de atividades educacionais adequadas ao
ambiente Moodle, com a finalidade de subsidiar o desenvolvimento e a implementacao
pedagdgica dos processos de ensino-aprendizagem com o uso de tecnologias
educacionais.

3.1.3. Decidir condigdes de uso do Moodle.

3.2. A SEAS nao se responsabilizara por:



3.2.1. Perda de dados em decorréncia de uso inadequado da Plataforma AVA pelo usuario,

como exclusao de atividades, postagens em foruns e rétulos.

3.2.2. Perda de dados em decorréncia de problemas técnicos ou fatores que possam causar

danos, como incéndios e fatores da natureza (tempestades e enchentes, por exemplo).

3.2.3. Publicacao indevida de dados pessoais ou dados desatualizados na Plataforma AVA

pelo usuario.

3.2.4. Indisponibilidade de acesso a Plataforma AVA em decorréncia de fatores como queda

de energia elétrica e roubo de cabos 6pticos de transmissao de dados.

4.3. Os usuarios em geral se responsabilizarao por:

3.3.1. Respeitar as orientacbes sobre direitos autorais, dispostos no item 5 do presente

termo.

3.3.2. Preencher adequadamente o perfil e conteudos na Plataforma Moodle.

3.3.3. Respeitar as regras de etiqueta disponibilizadas em material especifico na Plataforma
AVA.

3.3.4. Nao publicar, criar, armazenar e/ou divulgar propaganda religiosa e/ou

politico-partidaria.

3.3.5. Nao expressar, manifestar, publicar, criar, armazenar e/ou divulgar conteudo abusivo,
vexatorio, difamatorio, fraudulento, pornografico, ou que incite odio, violéncia, assédio
moral, bullying, racismo e discriminagdo de nenhuma espécie, violando os seus direitos

constitucionais.

3.3.6. Nao publicar, divulgar e/ou promover nenhum tipo de comércio, incluindo o eletrénico.
3.3.7. Nao praticar falsidade, seja a de informacdes (divulgacido proposital e voluntaria de
informagbes que os usuarios saibam ser falsas ou que sejam notoriamente falsas), seja a

ideolégica.

3.4. Adicionalmente, o tutor se responsabilizara por:



3.4.1. Realizar o planejamento das atividades educacionais a serem disponibilizadas no
AVA, de modo a utilizar plenamente as potencialidades pedagdgicas desta Plataforma. Para
isso, a SEAS disponibiliza "manuais" com o intuito de capacitar todos os usuarios com

conhecimentos minimos para o gerenciamento de aulas virtuais.

4. Dos Direitos autorais

4.1. Segundo a Lei de Direitos Autorais, 9.610/98, permite-se ao usuario:

A reproducao, na midia, de artigo informativo ou de noticia mencionando o nome do autor e

fonte.

4.2. Obrigacoes e cuidados que o usuario deve tomar:

Mesmo que estejam no YouTube, as obras audiovisuais sdo protegidas pela Lei de Direitos

Autorais e seguem as regras do proprio site.

Para utilizar uma imagem, voz ou nome de uma pessoa, € preciso pedir autorizagdo. Em
alguns casos, como uma reportagem ou para fins de estudo e pesquisa, a autorizacao sera
dispensada. No entanto, cuidado: se a pessoa se sentir prejudicada com a exposigao, ela

podera entrar com um processo pleiteando indenizagao.

5. Das Disposig¢oes finais

5.1. O uso da Plataforma AVA esta condicionado a aceitacdo e ao cumprimento das
condicbes de uso descritas no presente termo. O alegado desconhecimento deste termo

nao isenta o usuario de suas responsabilidades.

5.2. Os casos omissos deste termo serdo analisados pela SEAS.



