Porcentagem

Plano de Transformacao Digital 2024

Relatorio Final

Em atencdo ao que determina a Portaria n° 46 de 11 de abril de 2024 (0047687630), a fim de
cumprir a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 da Setic, a Geréncia de Transformacdo Digital
instituiu o Plano de Transformacao Digital (PTD) 2024, devidamente aprovado pela Comissao de
Governo Digital - CGDI e ratificada pelo Comité de Governanca e Gestdo Estratégica - CGGE.

O PTD contou com 10 (dez) acBes, segmentadas em 76 (setenta e seis) etapas, distribuidas
dentre 5 (cinco) dos 6 (seis) eixos tematicos dispostos na EGD, sendo o eixo de Infraestrutura e
Conectividade o Unico ndo contemplado no Plano para 2024. As ac¢des foram estruturadas com
prazo para desenvolvimento no periodo excepcional de 7 (sete) meses no exercicio de 2024,
com algumas acdes contendo etapas cujo prazo de finalizacdo foi estabelecido para 2025,
constituindo-se de a¢des continuadas.
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Total de Etapas/Atividades por Status

19 (25%) —-.

— 35 (46,05%)

22 (28,95%) —

Status ®Finalizado ®Pausado ®Acdo continuada para 2025

Os numeros demonstram que mesmo em um periodo mais curto de duracdo do Plano, a
Setic entregou um excelente resultado. Além disso, como dito anteriormente, diversas acdes
possuem atividades continuadas e/ou tiveram alteracdo de escopo.




UCD 1. Portal Unico de
Servigos

UCD 2. App Portal de
Servigos -i0S8

TDS 3. Avaliagdo e
Experiéncia do Usuario

TDS 4. Participacdo Cidada

IS 1. Linguagem Simples

S5 CONTINUADAS PARA 2025

Implementacio
(entrega) Aguardando retorno do estudo

técnico para que a

Alinhamento da entrega implementacio seja viabilizada.

com steakholders

ldeacdo
Backlog

= a0 Em processo de aquisico de
Aprovacao do protofipo  equipamentos necessarios
para a contiuacio das

Impl tacd
e el o atividades.

Alinhamento da entrega
com steakholders

Divulgacido

Aprovacao da Minuta
Em fase de adaptacdo do texto.

Publicacio

Tratamento das
respostas obtidas

Consolidacdo dos

resultados em relatdrio
Em andamento.

Validacio dos
resultados

Publicacio do relatério
Backlog
Implementacio

Testes Em processo de alinhamento

Aprovacio COm equipes responsaveis.
Sistemna em Producio

Divulgacio



Aprovacao do
documento

PS1 1. Security by Design

Publicacio

Realizar estudo do
portal, a fim de
identificar os caracteres
técnico (base de dados)

DIN 1. ADA

Realizar uma lean

Acompanhar a construir
planilha do dominio

Implantacio da versio
de teste

DIN 1. ADA Correcies do resultado

daversao teste

Estudo para
implantacio

Implantacio da solucio

FPublicidade

Centralizar as
informaces extraidas

Confeccio do painel de
indicadores conforme
(] [ T S R G I E LT o5 dados obtidos

Validacdo do painel

Publicacio do Painel
nos canais adequados
a fim de atingir os
stakeholders

Documento em deliberacdo
interna.

Houve uma alteracdo no escopo
referente a Assistente Virtual,
que anteriormente seria a ADA.
Optou-se, contudo, por adotar
outra solucdo de Assistente
Virtual Institucional. Dessa
forma, o projeto foi incluido no
Plano de Transformacio Digital
do exercicio de 2025.

Considerando a complexidade
do projeto as acdes foram
continuadas para 2025.

As acdes nao finalizadas em 2024, bem como as pausadas, serdo incluidas no Plano de

Transformacdo Digital 2025, que sera apresentada

a CGDI na data provavel de 31/01/2025

(primeira reunido ordinaria) e apds aprovacdo, sera proposta na pauta do CGGE para ratificagao.
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